SEGURdade

Consultores en proteccién de datos personales

CLAUS PER A LA IMPLANTACIO D'UN PROGRAMA
DE COMPLIMENT NORMATIU PENAL
(COMPLIANCE PENAL)
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& QUE ES

— El programa de compliment normatiu penal recull el pla de prevencié i, a més, els
principis generals i les politiques de |'organitzacié davant dels riscos penals, I'ambit i els
responsables de la seva aplicacio i les activitats de control i supervisié per aplicar-los

correctament.

— El pla de prevencié de riscos penals és un model d'actuacié implantat en una persona
juridica per a la prevencid i la gestid dels riscos penals, d'acord amb les necessitats de

cada organitzacid.
< PER QUE S’HA DIMPLEMENTAR

1. Com a mesura preventiva per al cas de comissié de delicte:
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— Pot ser causa d'exempcio o d'atenuacidé de la responsabilitat penal de la persona

juridica.

Les penes previstes, en cas de no existir un programa de Compliance que actui com a
atenuant o eximent, poden anar des de multa de quantia elevada fins a la dissolucié de

I'empresa.

— Evita costos de reputacié: la imatge de I'organitzacio es veura menys afectada, en cas
de ser imputada, si en la instruccié pot demostrar que va prendre les mesures per

prevenir la comissio del delicte en qliestid, cosa que evitara anar a judici.

— Evita la comissié d'altres delictes dels quals, encara que I'empresa no sigui
responsable, si els seus administradors o qualsevol empleat que comporti greus

consequiencies economiques o de reputacié per a l'entitat.

1. Com a mesura d’eficacia empresarial:

— Decisiu a I'hora de contractar grans empreses que ho exigeixen als seus proveidors.
— Es requisit per poder contractar amb I'Administracié publica.

— Compleix les exigencies de I'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, per accedir
als fons europeus o next generation, que demana a les empreses disposar d'un "pla de

mesures antifrau".

— Abarateix els costos d'assegurances i polisses.
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— Permet detectar ineficiéncies i errors en els processos de treball i millorar I'eficacia

de cada mesura de control.

— Reflecteix el compromis etic i la cultura empresarial, amb la conseqlient incidencia

en la seva imatge.

* OBJECTIUS
— La prevencid dels delictes.
— La deteccié de les conductes delictives.
— La reaccié davant d'aquestes conductes delictives.

*COM ES FA
1.Introduccid: la societat defineix els objectius del programa i normativa aplicable.
2.-Ambit d'aplicacié:
— Cal indicar les societats subjectes al compliment del programa.
— Recollira aquelles accions que s'han dut a terme amb anterioritat a I'aprovacié i la
difusid del programa per al control intern o en matéria de riscos penals, com podria ser
la distribucié del codi etic entre els treballadors o de les politiques relacionades amb
procediments de la societat.
3.-Pla de prevencio de riscos penals:

ISPV 5

INSTITUT
D'INVESTIGACIO
SANITARIA
PERE VIRGILI



SEGURdades

Consultores en proteccién de datos personales

— Mapa de riscos.

— Mapa de processos.

— Pla d’accio.

4.-Comunicacid i Difusio del programa (formacié i informacio):

és fonamental que tant els responsables del model com la resta de I’organitzacid

coneguin la normativa aplicable.
5.-Canal de denuncies:

per assegurar el compliment correcte del model, s'han d'establir vies de denuncia en cas
gue un membre de la societat detecti incompliment del model esmentat per part d'una

altra persona de Il'organitzacid.
6.-Model de resposta:

té com afinalitat la correcta formacié de la voluntat de I'empresa respecte a les accions
a emprendre en cas de possible comissié d'un delicte o risc de quée es cometi, o
incompliment del programa de compliment, per a la defensa dels seus interessos tenint

en compte la normativa legal i la situacid processal.
7.-Revisions periodiques i actualitzacié del programa:

després de les revisions periodiques que es realitzin sobre el model, com a resultat de
canvis a l'organitzacid o activitat de la societat, aixi com per canvis a la normativa legal

aplicable, hi ha la possibilitat que el model hagi de ser actualitzat.
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@ FASES DEL PLA DE PREVENCIO
12 Fase.- Elaborar un mapa de riscos:

es tracta d'identificar quins sén els possibles delictes que la persona juridica té risc de
cometre, tant els propis de I'activitat concreta a que es dedica com els comuns, és a dir,

qualsevol possible delicte.

Un cop identificats és necessari dur a terme una prioritzacié d'aquests en base als critics
que puguin arribar a ser aquests riscos. Per aix0 s'analitzara la probabilitat d'ocurréncia

i I'impacte que pugui tenir a la persona juridica.
22 Fase.- Elaborar un mapa de processos:

es tracta d'identificar els processos en que es poden cometre els delictes inventariats al

mapa de riscos.

32 Fase.- Elaborar i implementar un pla d’accid, que reculli, entre d’altres, els segiients

aspectes:

— Risc Penal derivat del Codi Penal que es pot materialitzar potencialment en la societat

i per a la mitigacié del qual és necessari el seguiment del Pla d'Accié que es defineix.

— Observacié/Debilitat detectada a I'organitzacid relacionada amb els mecanismes de

control establerts per a la mitigacié del Risc Penal.

— Recomanacid/Oportunitat de millora establert per a la mitigacié de la possible

conseqliencia associada al risc penal que es pugui succeir.
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— Persona responsable que liderara la posada en marxa de l'accié, o bé

departament/area encarregada de la mateixa.
— Termini previst per a la implantacié de I'accié definida.

@ EVIDENCIES | AVALUACIO PERIODICA
S'ha de disposar sempre de les evidencies documentals que permetin en un futur poder
demostrar la bona diligéncia en materia de prevencid de riscos penals per part de la
persona juridica.
A més, cal avaluar periodicament I'eficacia dels controls i establir plans de millora.

& QUI ’ENCARREGA

Organ d’administracié:

Té la responsabilitat indelegable de dissenyar i implantar el model de prevencié i de

designar |'organ responsable del seu funcionament o Compliance Officer.

& CANAL INTERN D’'INFORMACIO
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CANAL DE DENUNCIAS

GENERAL e

DOCUMENTACION @

TAREAS ALERTAS HISTORICO

Bk

RECEPCION

L]
01.

Incumpiimientos e
Irregularidad

INTRODUCCION

02.
@estan y notificacion de s

REGISTRO —

El sistema interno de informacién te permite reportar una infraccién de acuerdo a la L 2/2023. Silo

Geseas, puedes realizar fu comunicacién de manera anénima. En ese case, vas a recibir un cédigo Gnico y

una URL una vez completes el formulario. Por favor, guarda ese acceso para poder consultar en todo

momento el estado y resolucién de tu comunicacién de infracciones.

Cualquier persona que realice una actuacién que suponga una efectiva limitacién de los derechos y
garantias previstos en esta ley, infroducida a fravés de contratos o acuerdos a nivel individual o colectivo y

en general cualquier intento o accién efectiva de obstaculizar la presentacién de comunicaciones o de

impedir, frustrar o ralentizar su seguimiento, incluida la aportacién de informacién o documentacién falsa

por parte de los requeridos para ello, se someterd a los procedimientos y sanciones disciplinarias que
correspondan de acuerdo con la legislacin Iaberal vigente en cada memento y el convenie colectivo que

reslte de aplicacisn.

- s *
Relacién con Ia organizacién

- o
Relacién con la organizacién

Tipologia de la conducta a comunicar conforme a la Ley 2/2023 *

Contratacién piblica

Servicios, productos y mercados

Seguridad del transporte
Proteccion del medio ambiente
Proteccion frente a radiaciones y
Seguridad de los alimentos y los
Salud publica

Proteccién de los consumidores

DOO000O0O00000CO

Intarasas finanriaras da 12 §inisn «

financieros

Blanqueo de capitales o financiacién del terrorismo

Seguridad y conformidad de los productos comercializados

sequridad nuclear

piensos, Ia sanidad animal y bienestar de los animales

Proteccién de Ia privacidad y de 105 datos personales, y seguridad de las redes y 05 sistemas de informacion

mareadin intarinr

¢Desea que la comunicacién sea anénima?

S o
Descripeién de la infraccién

Fecha de incidencia
dd/mm/aasa

R
L ~
DOCUMENTACION JURIDICA
CONSULTA LA INFORMACION RELACIONADA CON EL CONCEFTO
© L2023
PLANTILLAS
‘GENERA TUS DOCUMENTOS A PARTIR DE LAS PLANTILLAS PREDEFINIDAS
(Catalén) Resolucién de la informacién de infracciones
(Catalén) Seguimiento de Ia informacion de infracciones
[W] (Euskera) Resolucién de Ia informacién de infracciones
~
= CHAT
T
~ Iﬂ
Q ‘COMENTARIOS
No hay comentarios
2
SISTEMA DE MENSAJERIA
No hay mensajes entre el informante y el responsable del canal
~
el
CHAT
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&Desea que la comunicacién sea anénima?

v

o B o
Descripeién de la infraccién

Fecha de incidencia
dd/mm/aaaa

(Existen festigos del incumplimiento o incidencia?

Archivo (Evidencias)

o

—1 VOLVER A CANAL INTERNO DE INFORMACION

0000
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